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Katka Saglayanlar Uzerine Notlar

David C. Chaney Ingiltere Durham Universitesinde Sosyoloji Profesérii'diir.
Akademik uzmanlg ¢agdas kiltirel tarihin sosyolojisidir. Kiltiriin sdylemlerine
iligkin daha kuramsal kaygilar ile aligveris merkezi ve kamusal festivaller gibi kurum-
lar Uzerine kapsamli bir sekilde, birlestirici ¢aligmalar yayimlamugtir. Son kitaplar
arasinda The Cultural Turn ve Lifestyles yer almaktadir. Su an Macmillan igin kiltirel
degisim ve gindelik hayat tizerine bir kitaba yonelik ¢aligmaktadr.

Jorge A. Gonzilez Meksika, Colima Universitesi, Kiltir Programi'nin
Direktoridir. Estudios Sobre las Culturas Contemporaneas (Cagdas Kiiltiir Cahsmalari)
dergisinin editorii ve Meksika'nin Karmagik Tletisim Agi'nin iiyesidir. Ayni zamanda
Uluslararast Sosyoloji Derneginin Icra Komitesinin bir tiyesidir. Son kitabi La cofra-
dia de las emociones (in)terminables (The Brotherhood of Unending Emotions)dur. Arag-
tirma ilgi alanlars, bilis, teknoloji, kiiltir ve iletisim aragtirmacilar aginin Meksika ve

Latin Amerika boyunca ileriye yonelik gelismesidir.

Ulf Hannerz Tsveg, Stockholm Universitesi Sosyal Antropoloji Profesoriidiir.
Birgok Amerika, Avrupa ve Avustralya tiniversitesinde egitim vermistir. Isve¢ Krali-
yet Bilimler Akademisi’'nin ve Amerika Bilim ve Sanat Akademisi'nin tyesi ve Avru-
pa Sosyal Antropologlar Derneginin eski Bagkanidir. Aragtirmalar: 6zellikle sehir
antropolojisi, medya antropolojisi ve ulusotesi kiiltirel siregler tizerine olmustur. En
son, dort kitada saha aragtirmasi icermek izere, haber medyasi dig muhabirlerinin
gorevlerine yonelik bir ¢aligma ile ugrasmustir. Kitaplar: arasinda Soulside, Exploring
the City, Cultural Complexity ve Transnational Connections bulunmaktadir. Ayrica
yeni International Encyclopedia of the Social and Behavioral Sciencesin Antropoloji
editoridir.

Stephen Hinerman Kaliforniya, San José Devlet Universitesinde letisim
Calismalart Okutmani'dir. Birgok akademik ve popiiler yayinda genis dl¢tide kiiltirel
caligmalar ve retorik lizerine yazmustir ve gesitli gazetelerde diizenli olarak popiiler
miizik tizerine yazmaktadir. Media Scandals: Morality and Desire in the Popular Cul-
ture Marketplace'in (James Lull ile birlikte) ortak derleyenidir.

Steve Jones Illinois-Chicago Universitesinde letigim Bolimiiniin Profesérii
ve Baskanr'dir. Doing Internet Research, Cyber Society, Virtual Culture ve The Internet
Jfor Educators and Homeschoolers dahil olmak tizere gok sayida kitabin yazari veya
derleyenidir. Daha fazla bilgiye Azzp://info.comm.uic.edu/jones tizerinden ulagilabilir.

Stephanie Kucker bilgisayar-aracili iletisim ve internet teknolojileri tizerine
egitim aldigi Illinois-Chicago Universitesinden 1999 yilinda Iletisim alaninda
yiiksek lisans derecesi almistir. Bilimsel ¢aligmada bilgisayar-aracili iletisimin roli

tizerine ¢ok sayida makalede ortak-yazar olarak yer almis ve internetin egitimdeki



ve gilindelik hayattaki roli tzerine Pew Hayir Vakfina danigmanlik yapmustir. Su
an Chicagoda bir yiiksek-teknoloji sanayi sirketi olan VRCO, A.S. i¢in pazarlama
ve iletisim koordinatorii ve Illinois-Chicago Universitesinde letisim béliminde

Yardimer Ogretim Gorevlisi olarak ¢aligmaktadir.

Mirja Liikkanen Helsinki, Finlandiya, Kiltiir ve Medya Istatistikleri Biri-
mi'nde Kidemli Aragtirmacrdir. Ogrenimini Helsinki Universitesinde Sosyoloji
alaninda tamamlamistir. Kiltir, bos zaman, kiltiirel tiketim, medya kullanimi ve
toplumsal cinsiyet tizerine birgok makale ve boliim yayimlamustir. Ozellikle kiiltiirel
hiyerarsilerin, diglama ve icerme siireclerinin ve ulusal kiltiirlerin rolu ile ilgilen-
mektedir. Son dénemde, Avrupa Birligi ve UNESCO i¢in kiltiire yonelik ulustesi

bilgiyi gelistirme tizerine danigmanlik saglamaktadir.

Paul Messaris Pennsylvania Universitesi, Annenberg Iletisim Okulu Pro-
fesoridiir. Gorsel iletisim alaninda egitim vermekte ve aragtirma yapmaktadur.
Aragtirmalar1 insanlarin hareketsiz ve hareket eden imajlardaki gorsel temsilleri
anlamlandirma bigimlerini, gorsel medyanin ikna edici kullanimlarini ve filmlerdeki
ve gorsel hikdye anlaticihiinin diger bigimlerindeki anlati teamillerinin kiltirel
sonuglarini ele almustir. Visual Literacy: Image, Mind, and Reality (Ulusal letisim
Dernegi Elmas Yil Dontimii Odiinii'nii kazanan) ve Visual Persuasion: The Role of

Images in Advertising'in yazaridur.

Eduardo Neiva Birmingham-Alabama Universitesinde, Tletisim Caligmalari
Profesérii ve Tletisim Aragtirmalart Merkezinin Direktériidir. Yerlisi oldugu Bre-
zilyada Rio de Janeiro Katolik Universitesinde, Fluminense Fedaral Universitesinde
ve Rio de Janerio Devlet Universitesinde egitim vermistir. Indiana Universitesinin
Fulbright burslu eski 6grencisidir. Gosterge biliminde bir uzman olarak Myzhologies
of Vision: Image, Culture, and Visuality ve Portekizce pek ¢ok kitap yayimlamistur.

Michael Real Ohio Universitesi, Scripps Gazetecilik Okulunda Profesér ve
direktdrdiir. San Diego Devlet Universitesi Tletisim Okulu'nun eski direktoridir.
Medya olaylari, spor, popiiler kiiltiir ve iletisim teorisi tizerine yazilar1 diizinelerce
akademik ve genel yayinda yer almustir. Kitaplar1 arasinda Exploring Media Culture,
Super Media ve Mass-mediated Culture bulunmaktadir.

Edward C. Stewart Silver Springs, Maryland'de yasayan bir kultiirel psikolog-
dur. Lehigh Universitesi ve George Washington Universitesinin yan sira Japonya
ve Iskogyadaki tniversitelerde de egitim vermistir. American Cultural Patternsin
(Milton J. Bennett ile birlikte) ortak yazaridir ve ¢ok sayida dergide ve birgok
dilde genis ¢apta yayin yapmustir. Son dénemde, savagin kiiltirel hatiralar1 Gizerine
yogunlagmustir ve acinin anlamu ve kiltiirel kimlikte ve saldirganlikta duygunun roli

tizerine aragtirma yiriitmektedir.



GIRIS

Neden iletigsim Cag?

James Lull

Giinimizde neler oldugunun olagantsti dogasini ‘Bilgi
Cagr’, ‘Dijital Cag’ veya Internet Cagr’ olarak tanimlamak, bu
heyecan verici ¢agin canliliginin biyiik kismini alip gotir-
mekte ve analitik vurguyu yanlis yere koymaktadir. Stiphesiz
ki su an hi¢ olmadig: kadar fazla bilgi ile yasamaktayiz; bu
bilginin ¢ogu bize dijital bi¢cimde ulagmaktadir; internet
kesinlikle vazgecilmez bir kaynaga doénismis durumdadir.
Fakat ne i¢in?

Yiiksek teknoloji ile kolaylagtirilan sembolik degis tokus-
lar ve ginimuizde var olan “karmagik baglantililik”in yeni
aglar1 (Tomlinson 1999) aslinda ¢ok temel bir aktivitenin
-insan iletigiminin- ¢agdas detaylandirmalaridir. Bilgi tekno-
lojileri oldukg¢a hizlanmig ve insanoglunun birbiriyle iletisim
kurma yollarinin bazilarini degistirmis olsa da, insanlarin
sosyal ve kiltiirel diinyalarini inga etmek icin yarattiklari ifade
etme uygulamalarinin arkasindaki motivasyonlar, temelde
degismeden kalmaktadir. Yiksek-teknoloji jargonu, hayatin
en temel girisimlerinden birini insani yonlerinden uzaklag-
tirdig1 icin maalesef siklikla iletisimi harekete gegiren ve disa
vuran yasamsal ve karmagik stireclerin degerini azaltmaktadur.

Problemin diger bir bilesenini olusturarak, mevcut stirecin



James Lull

teknokratik dili, genellikle iletisimsel etkilesimin rasyonel
tarafina ayricalik tanimaktadir. Giinimiizde kolaylikla, nok-
sanliklar: olan gercek insan irtibatinin, siber uzayin bir yerin-
de konumlu veri bankalar1 ile bir gekilde kusursuz robotik
konugmalar haline biriindiigi izlenimine kapilabilmekteyiz.

Tletisim Cag ifadesi, heyecan verici yeni ¢agin tanimini
ve yorumunu genisletmek, insancillagtirmak ve daha dogru
bir gekilde yapabilmek tzere semsiye bir terim olarak ise
yaramaktadir. Iletisim Cag1, sadece dijitallestirilmis bitlerin
ve baytlarin bir yerden bir yere etkili aktarimina degil, ama
ayni zamanda maddi ve sembolik kaynaklarin tim ¢esitliligini
emirlerine hazir halde i¢ ice gecirdikleri i¢in iletisim stirecle-
rinin gergek insanlar i¢in tasidig1 6neme de atifta bulunmak-
tadir. Bu kaynaklar yalnizca glinimiizde ¢ok dikkat ¢eken
tele-aracili ve bilgisayar-aracili sembolik bic¢imleri degil,
gindelik hayatin en sorgulanmaksizin kabul edilen yonlerini
olugturan geleneksel daha-aracisiz kiltirel etkilerin tamamini
icermektedir.

Degerlerin ve yagam bicimlerinin esas olarak yerel bag-
lamlara ve etkilere bagli oldugu 6nceki ¢aglardan farkl olarak,
kiltirel bigimler bugiin ¢ok daha genis bir sekilde deveran
etmekte ve her zamankinden daha yenilik¢i sekillerde kul-
lanilmaktadir. Kialtir ve kimlik tGzerine kiresel bir seviyede
sonug¢lanan miicadeleler, sosyal bilimler ve beseri bilimler
icerisinde bir¢ok farkli disiplinden aragtirmaci i¢in ana konu-
lar haline gelmigtir. Bu kitap devam eden tartigmalara katk:
saglamakta ve bunu agik fikirlilik ile yapmaktadir. Ilerleyen
béliimlerde sunulan cesitli perspektifler, ileri seviyede 6gren-
cilere tam da gelecegin terimlerini tartisma ve distintp tasin-

ma firsati vermek tizere bir araya getirilmigtir.
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Neden Lletisim Cagi?

Iletisim ve kiiltiirel kiiresellesme

Iletisim teknolojisi diinya ¢apinda meydana gelen sos-
yokiltiirel dontsimlerde belirleyici hale gelmistir. Bu kitap,
cagdas kiltirel aktivitedeki teknolojik gelismelerin, bilgi-
sayar-aracili iletisimin inceliklerini ve ustaliklarini igerecek
sekilde, tamamini hesaba katmaya girismekte, ama hayatin
daha dogrudan deneyimlenen ve ‘rasyonel-olmayan’ yanlarim
da goz 6niinde bulundurmaktadir. Insan duygular1 ve rutin
giindelik deneyim -Iletisim Cagr'nda kiiltir ve toplum hak-
kinda teorik tartigmalarin siklikla diginda birakilan faktor-
ler- bu ciltte esash bir yer isgal etmektedir. Iletisime verilen
vurgu, kilit nokta olmaktadir. Bilgi aktariminin ve degisimi-
nin basitce donanim: veya igerigi izerine odaklanmak yerine,
insan etkilesiminin sireglerine ve onlarin inga edici ifade etme
uygulamalarima odaklanarak, insan1 géz 6niinde bulunduran
diistinceleri analizin 6n planinda, ait olduklar: yerde tutmak-
tay1z.

Bu, -kiiresel ekonomik aktivitenin ¢ogunu yonlendiren
ayni tarafsiz digstince yapisiyla birlikte hareket eden- tek-
nokratik disiinme ve dilin, bu kadar muazzam goriintrlik
ve cazibe varsaydigi bir ¢agda, bilhassa 6nemli bir 6ncelik
durumundadir. Tletisim Cagr'ni yirmi yiizyilin sonunda yara-
tan teknoloji ve bilgi devrimi, ‘kapitalizmin kiresel yeniden
yapilandirilma stireci” (Castells 1996: 13) sirasinda gergek-
lesmistir. Agikga, kiiresel kapitalizmin ekonomik tegvikleri ve
odilleri, en gelismis bilgi ve iletisim teknolojisinin kurumsal
kullanimz ile desteklenmeye ve gelistirilmeye devam etmek-
tedir. Ekonomik hakimiyetin uzun zamandir yerinde duran
kaliplari, simdi yiiksek teknoloji ve kiiresel baglantililigin hizi
ile daha da fazla genisletilmektedir.

Bununla birlikte, dikkatimizi kiresellesmenin kulti-

rel boyutlarina cevirdigimizde, ‘bilgi kapitalizmi’nin, ayn:

11
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zamanda, c¢ogunlukla geleneksel gii¢ iligkilerini c¢alkalayan
celigkili egilimlerin bir ¢oklugunu biinyesinde barindiran ve
kigkirtan ‘sosyal etkilesimin tarihsel olarak yeni bi¢imlerini
(Castells 1996: 18) yarattigini goérmekteyiz. Bu sebepten
otird, Zygmunt Bauman (1998) ve digerlerinin yapmaya
egilim gosterdigi gibi, teknolojiyi ve kiiresellesmeyi diinyanin
biitin sorunlarina yonelik suglayarak durumlar: agir1 basit-
lestirmemek i¢in dikkatli olmamiz gerekmektedir. Ornegin
Tletisim Cagr'nin merkezi, Internet, yaygin bir sekilde, agirt
derecede yaratici, hatta denetlemeye ve kontrole karsi koyan
devrim niteliginde yollar i¢inde kullanilmaktadir ve ‘rutin’
kuresel iletisimi bazi yonlerden demokratiklestirmeye bile
baglamistir. Internet, daha az bir zeknolojik bir bicim ve daha
cok sinirsiz kiltirel olasiliklari acan bir iletisim araci hali-
ne gelmeye dogru evrimlesmistir. Yalnizca politik-ekono-
mik-kiltirel otoritenin geleneksel yapilarini giclendirmek-
tense, bilgi teknolojisi, internet ve kitlesel medya bu yapilar:
¢ok daha gegirgen kilmigtir (Lull 2000).

Kiltirel baglamlarda, sembolik bi¢imlerin siddetli gesit-
lenmesi ve beraberinde sembolik giicii ortaya koymaya yonelik
firsatlarin artan sayist ve gesitliligi (Thompson 1995; Lull
2000), egemen kurumlarin ve ideolojilerin bireysel kisiler
tzerinde tuttugu politik, ekonomik ve kiiltiirel etkinin hege-
monyasinin bir¢ok farkli bicimde diizenini bozan bir gelisme
olan aracili iletisimin ve kiiresellesmenin kaginilmaz sonuglar:
olmaktadir. Kiltiir ve bilgi endistrilerinden kaynaklanan her
zamankinden ¢ok daha cesitli ve hareketli sembolik bi¢imle-
rin kiresel mevcudiyeti, bireylerin mikro-iletisim teknolojile-
rine artan erigimi ile birlestiginde, birgok kisiyi essiz sekilde
gugclendirmektedir. Gucii sembolik ve kiiltiirel agilardan kav-
ramsallagtirmak, insan iletisim stireglerinin genelinin belirsiz

karakteri ile teorik olarak uyum saglamaktadir.
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Neden Lletisim Cagi?

Dijital boliinme

Iletisim Cagrnda hayat ile ilgili siklikla ifade edilen,
umut verici iyimserligin diger tarafi, glinlimiz teknolojisinin
ve baglantilihiin sagladigi somut faydalarin, kiiresel baglamda
kendi bagina uluslar icerisinde ve uluslar arasinda sosyal kate-
goriler boyunca esit olmayan bir gerceklesme gosterdiginin
reddedilemez bir olgu olmasidir. Tletisim Cagi nasil kiiresel
bir fenomen ise, dijital bélinme de dyledir. Kuzey Ameri-
ka'nin icteki sehirleri, Afrika gecekondu kasabalari, Brezil-
yadaki varos bélgeler, Cin'in veya Hindistan'in mahrum kalmig
kirsal alanlar1 dahil olmak tizere diinyanin genis alanlari, bilgi
teknolojisine ve kiiresel ‘ag toplumu’na neredeyse tamamen
‘kapalr’ vaziyettedir (Castells 1996: 33-4).

Simdiye kadar, goreceli olarak gelismis diinyanin bir-
¢ok boliminde, internet baglantisi olan ev bilgisayarlar: bir
liksten daha ¢ok bir ihtiyaca doniismistir. Yine de, Birlesik
Devletlerde -2000 yilina kadar evlerin yarisindan ¢ogunun
internet baglantisina sahip oldugu- ekonomik ve 1rksal
gruplar arasinda ug¢ noktadaki farkliliklar toplumu bilgisa-
yari/Interneti ‘olanlar’ ve ‘olmayanlar’ olarak bélmeye devam
etmektedir. Avrupada 2000’lerde internet baglantilar: biiti-
niinde tim ABD'dekinden ¢ok daha az -toplam evlerin yiizde
12’si civarinda- niifuza sahip olmustur. Avrupali uluslardaki
icsel sosyal ve teknolojik farkliliklar, Iskandinav iilkelerinde
ve kitanin kuzey boéliminiin geriye kalaninda en az siddete
sahiptir. Kargilagtirmali olarak, giineydeki Avrupali uluslar
genelinde ¢ok daha az baglantilidir ve en genis i¢sel boslugu
ortaya ¢itkarmaktadir. Japonyada sosyal ve teknolojik bosluklar
birgok diger ulusta oldugu kadar u¢ noktada olmasa da, Japon
toplumunun kolektif dogas: tiketimciligin ve bireyciligin
kiresel trendlerine dogru yanastikea i¢ dijital bélinme orada

da artmaktadir.
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Boliimler

Bu kitap, bir¢ok farkli akademik disiplini temsil eden
-iletisim ¢aligmalari, sosyoloji, kiltirel ¢aligmalar, antropo-
loji, psikoloji, gosterge bilimi ve medya ¢aligmalari- iletigim
ve kiiltiir konusunda diinyanin en iyi digtinirlerinin birkagi
tarafindan yazilmig zemin olusturan makalelere yer vermek-
tedir. Kitap ti¢ ayr: alt kisma bolinmistiir.

“Kiiltiiriin temelleri’ olan ilk kisimda, Iletisim Cagi’nda
kiltire teorik yaklagimlarin, bireysel kisilerin algilarinin ana-
lizinden, kiiresel kiiltiirel akisin ve etkilesimlerin en yaygin
ve ¢oklu ortaml siireglerine kadar uzanan canli bir yelpazesi
ile kargilasmaktayiz. Psikolog Edward C. Stewart’in “Zihnin
kaltird” Gzerine kigkirtict makalesi ve Brezilyali-Amerikali
gosterge bilimci Eduardo Neiva'nin esit seviyede harekete
geciren ‘Kiltirin temellerini yeniden diisinmek’ makalesi ile
baslayarak, kiltirel organizasyonun kokenlerinin; duyguya,
korkuya ve ozellikle ‘avcilik paradigmast’ ve insanin hayat-
ta kalma miicadelelerinde diga vuruldugu sekli ile doga ve
kaltir arasindaki yakin iligkiye aciklama getirmesi gerekti-
gini fark etmekteyiz. Bu ¢agdas Darwin-etkisinde makaleler,
molekiiler biyolojideki ve genetikteki giincel teorik trendlere
uyum gosterdigi ve 6zellikle kiiltiirel analize uygulandig: icin,
onemli olan ‘biyoloji ve gosterge bilimi arasindaki baglantilara
yakin zamandaki dev ilgi dalgasini (Laubichler 1997: 248)
yansitmaktadir. Tlk iki makaleye kokiinden karst ¢ikan, ¢ok
daha az belirlenimci bir iddia ile Isvegli sosyal antropolog Ulf
Hannerz, kiiltirtin dinamik, ¢ok-kiltirli ‘kiresel ekimen’in
analitik cercevesi tizerinden inga edilen kozmopolit bir anla-
yisint ileri stirmektedir.

Kisim II, ‘Kiltirtd anlamlandirmak’ icin cesitli elzem
yontemleri kesfetmektedir. Britanyali sosyolog David Cha-

ney ilk makaledeki ‘yasam tarzi’ iizerine ¢alismasini, giincel
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kiltirel yontemler ve tarzlar ile daha geleneksel ve istik-
rarli ‘yagsama bicimleri’'ni kargilagtirarak gelistirmeye devam
etmektedir. 2000 yilinda bekar bir annenin tlkenin ilk kadin
bagkani olarak secildigi Helsinki, Finlandiyadaki evinden
yazan kiltirel sosyolog Mirja Liikkanen toplumsal cinsiyetin,
kaltar ve kiltirel analizdeki son derece 6nemli roliini deger-
lendirmektedir. Bu kisimdaki tigtincti bolim, Meksikali kaltiir
teorisyeni ve sosyolog Jorge Gonzilez vasitasiyla bilhassa ilgi
uyandiran bir kuramsal fikir olan, ‘kiiltiirel cepheler’ hakkinda
Ingilizce yayimlanan ilk kapsamli tartismayi sunmaktadir.
Son olarak ben, bu kisimda ‘Ust kultir’ olarak adlandirdigim
genis konseptin kilit 6zelliklerini ana hatlariyla aktararak
Tletisim Cagr'nda kiiltiirel ekoloji tizerine kendi bakis agimi
onerme firsatin1 yakalamaktayim.

Kitabin son kismi ‘Cagdas kiltirel bi¢imler’ olarak
adlandirilmigtir. Tletisim Cagrnda 6zellikle 6ne ¢ikan dort
analitik alan tzerine keskin bakis agilar1 sunmaktadir. Medya
¢aligmalari teorisyeni Michael Real bu kisma, popiiler kilti-
riin ve medya gosterilerinin ¢agdas kiltiirel teorinin gelisimi-
ni nasil etkiledigine iligkin giris makalesi ile baglamaktadir.
Annenberg Okulu iletisim teorisyeni Paul Messaris gorsel
bigimlerin kiiltiirel analizdeki merkezi yerini savunmaktadr.
Tletisim caligmalar1 egitimi alan Stephen Hinerman kiiresel
medya yildizlarinin kiiltiirel hayattaki olumlu roli olarak
degerlendirdigi seye yonelik bir iddia 6ne siirmektedir. Son
olarak, iletisim aragtirmacilar1 Steve Jones ve Stephanie
Kucker, bilgisayar-aracili iletisimin ¢agdas kiltirel inga ige-
risindeki olagantstii etkisini vurgulayarak, ‘sanal kiltirler’i ve
‘aglar arast iletigim’in yeteneklerinin Iletisim Cagi'nda sosyal
ve kiiltiirel gercekligi nasil etkiledigini tartigmaktadir.

Kitabin bélimleri izerine bu kisa gézden gecirmeden bu
sayfalardan kultir tizerine tek bir bakis acis1 ¢ikmadig agikea
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